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नागरिक शिकायत सूचना पत्र 

 
Bayonne Police Department के सदस्य न्यायोचचत, प्रभावी औि ननष्पक्ष ढंग से कानून लागू किाने रूपी सेवा देन ेके शलए 

प्रनतबद्ध हैं। यह सभी के सवोत्तम हहत में है कक ककसी वविेष अचधकािी के प्रदिशन के बािे में आपकी शिकायत को न्यायोचचत ढंग से औि िीघ्रता स ेहल ककया जाए। 
आपकी शिकायत की जााँच के शलए पशुलस ववभाग के पास औपचारिक प्रकियाएाँ हैं। इन प्रकियाओं का डिजाइन नागरिकों औि कानून लागू किाने वाले अचधकारियों, 
दोनों के अचधकािों की िक्षा किन ेऔि ननष्पक्षता सुननश्चचत किने के शलए ककया गया है: 

 

1. गुमनाम स्रोतों सहहत ककसी भी व्यश्तत स ेअचधकािी / कमशचािी के बािे में कदाचाि की रिपोर्श या शिकायत ककसी भी समय स्वीकाि की जानी चाहहए। 
 

2. शिकायतकताश की आय,ु नस्ल, नस्ल, धमश, शलगं, यौन अशभववन्यास, ववकलांगता या आव्रजन श्स्िनत की पिवाह ककए बबना शिकायत स्वीकाि ककया 
जाएगा। 

 

3.  आपकी शिकायत को ककसी उच्चाचधकािी या आंतरिक मामलों के शलए वविेष रूप से प्रशिक्षक्षत अचधकािी के पास भजेा जाएगा जो मामले की ववस्ततृ 

औि उद्देचयपूर्श जााँच किेंगे। 
 

4. आपको घर्ना के बािे में ववस्ततृ ववविर् दे कि जााँच में मदद किन ेके शलए कहा जा सकता है कक तया हुआ िा या / औि अन्य महत्वपूर्श जानकािी या 
दस्तावेज उपलब्ध किाने के शलए कहा जा सकता है। 
 

5. कानून लागू किाने वाले अचधकारियों के ववरूद्ध सभी शिकायतों की ववस्ततृ जााँच की जाती है। यहद अनुिोध ककया जाता है, तो आपको जााँच की श्स्िनत 

औि उसके अंनतम परिर्ाम से अवगत किाया जाएगा, औि आप संपकश  जानकािी प्रदान किते हैं।  अचधिोवपत सर्ीक सजा गोपनीय है, लेककन जााँच के 

अंनतम परिर्ाम के बािे में आपको सचूचत ककया जाएगा, अिाशत:्  

 

a. शिकायत की वैधता मान ली गई: सबूतों को देखने स ेपता चलता है कक अचधकािी न ेककसी कानून; ववननयमन; महान्यायवादी (अर्ॉनी 
जनिल) या काउंर्ी अशभयोजक द्वािा जािी ककए गए आदेि, हदिाननदेि, नीनत या प्रकिया; एजेंसी प्रोर्ोकॉल; परिचालन प्रकिया; शसद्धांत; 

या प्रशिक्षर् का उल्लंघन ककया है। 
 

b. शिकायत ननिाधाि पाया गया: सबूतों को देखने स ेपता चलता है कक कचित कदाचाि नहीं हुआ िा। 
 

c. दोषमुतत कि हदया गया: सबतूों को देखने से पता चलता है कक कचित आचिर् हुआ िा, लेककन ककसी भी कानून; ववननयमन; 

महान्यायवादी (अर्ॉनी जनिल) या काउंर्ी अशभयोजक द्वािा जािी ककए गए आदेि, हदिाननदेि, नीनत या प्रकिया; एजेंसी प्रोर्ोकॉल; 

परिचालन प्रकिया; शसद्धांत; या प्रशिक्षर् का उल्लंघन नहीं ककया गया िा। 
 

d. शिकायत अवधै है: आिोप को स्पष्र् रूप से साबबत किन ेया खारिज किने में जााँच पयाशप्त सबूतों का खुलासा किने में ववफल िहा। 
 

6. यहद हमािी जााँच यह दिाशती है कक अपिाध ककया गया हो सकता है, तो काउंर्ी अशभयोजक को सूचचत ककया जाएगा। आपको अदालत में गवाही देने के 

शलए कहा जा सकता है। 
 

7. यहद हमािी जााँच के परिर्ामस्वरूप ककसी अचधकािी पि ववभाग के ननयमों के उल्लघंन का आिोप लगाया जाता है, तो ववभागीय सुनवाई में आपको 
गवाही देने के शलए कहा जा सकता है। 
 

8. यहद हमािी जााँच दिाशती है कक शिकायत ननिाधाि है या अचधकािी न ेठीक से काम ककया है 

तो मामला बदं कि हदया जाएगा। 
 

9. आंतरिक मामलों की जााँच गोपनीय है औि सभी अनुिासनात्मक सनुवाई जनता के शलए बंद िहेगी, जब तक कक प्रनतवादी अचधकािी खुली सुनवाई का 
अनुिोध नहीं किता है। 

 

10. आप मामले के बािे में ककसी भी अनतरितत जानकािी या ककसी भी प्रचन के साि INTERNAL AFFAIRS UNIT को 201-858-6911  पि कॉल कि 
सकते हैं।  


